
【WEB 会員サービス利用規約】 

 

第１条 定義 

 １．「会員」とは、J トラストカード株式会社（以下「当社」といいます）が発行するクレ

ジットカードの貸与を受けた者をいいます。 

 ２．「ＷＥＢ会員サービス」（以下「本サービス」といいます）とは、当社所定のＷＥＢサ

イト（以下「ＷＥＢサイト」といいます）において提供する第４条の内容のサービスを

いいます。 

 ３．「利用登録」とは、本サービスの利用を希望する会員が利用申請し、当社が本サービ

スの利用を承認して利用者として登録することをいいます。 

 ４．「利用者」とは、本規約を承認のうえ利用申請し、当社に承認されて利用登録を完了

した会員をいいます。 

 ５．「登録情報」とは、利用者が利用登録時に申請した属性情報、Ｅメールアドレス、そ

の他の情報、及びＩＤ・パスワードの情報をいいます。 

 

第２条 利用登録等 

 １．利用登録を行うことができる者は、会員とします。 

 ２．本サービスの利用を希望する会員は、本規約を承認のうえ、所定の方法により、 

カードの会員番号、Ｅメールアドレス、その他の必要事項を当社に申請するものと 

します。 

 ３．当社は、前項で申請した者のうち、本サービスの利用を承認した者に対して、同人を

特定する番号（以下「ＩＤ」といいます）を本人の申請の後、発行します。 

 ４．ＩＤを発行した時点で、利用登録の完了とします。なおパスワードは、ＩＤの発行を

受けた者が任意に指定できるものとします。 

 ５．利用登録は、カード毎に行うものとします。同一のカードについて再度利用登録を行

った場合、従前のＩＤ、及びパスワードは効力を失うものとします。 

 ６．利用者は、当社所定の方法で申請することにより、本サービスの利用登録を解除する

ことができるものとします。 

  

第３条 登録情報 

  利用者は、当社に登録したＥメールアドレスの内容に変更があった場合、直ちに当社所

定の届出を行うものとします。 

 

第４条 本サービスの内容等 

 １．当社の提供する本サービスの内容は、以下の通りとします。  

（１）Web 明細サービス 



（２）ポイント交換申込 

（３）本人認証サービス(3D セキュア)※ 

    ※2021 年 9 月から提供開始予定 

 ２．当社は、本サービスの内容を任意に追加、変更、又は中止することができるものとし 

ます。その場合、当該追加、変更、又は中止を行うことについて、利用者に対しＷＥ

Ｂサイトへの掲載、その他の方法等により、公表、又は通知するものとします。 

 

第５条 本サービスの利用方法 

 １．利用者は、本規約のほか、第４条第１項の各種サービスにおける「案内」「利用上の

注意」「その他の注記事項」、及び別途定める規約等（以下、「本規約等」といいます）

を遵守するものとします。 

 ２．利用者は、ＷＥＢサイトにおいてＩＤ、及びパスワードを入力し、本規約等に従うこ

とにより、本サービスを利用することができるものとします。 

 ３．当社は、入力されたＩＤ、及びパスワードの一致を確認することにより、その入力者

を利用者本人と推定し、本サービスを提供するものとします。 

 

第６条 提携先サービス 

 １．利用者は、本サービスのほか、当社が提携する第三者（以下「提携先」といいます）

が提供するサービス（以下「提携先サービス」といいます）を利用することができる

ものとします。 

 ２．利用者は、提携先サービスを利用する場合、本規約等のほか、提携先の定める規約等

に従うものとします。 

 

第７条 利用者の管理責任 

 １．利用者は、自己のＩＤ、及びパスワードが本サービス、又は提携先サービスにおいて

使用されるものであることを認識し厳重にその管理を行うものとします。 

 ２．利用者は、ＩＤ、及びパスワードの使用、管理について他人に知られないように善良

なる管理者の注意をもって管理するものとします。 

 ３．ＩＤ、及びパスワードが第三者に使用されたことによる損害は、当社、又は提携先の

故意、過失による場合を除き、当社は一切責任を負わないものとします。 

 ４．利用者は、自己のＩＤ、及びパスワードが使用されて、当社並びに提携先、又は第三

者に対して損害を与えた場合、その損害を賠償しなければならないものとします。 

 

第８条 利用者の禁止事項 

 １．利用者は、利用者として有する権利を、第三者に譲渡もしくは行使させてはならない

ものとします。 



 ２．利用者は、本サービスの利用によって取得した情報を私的範囲内で利用するものとし、

商業的に利用してはならないものとします。 

 

第９条 知的財産権等 

 本サービスの内容、情報等、本サービスに含まれる著作権、商標、その他の知的財産権等

は、すべて当社、及び提携先の権利者に帰属するものであり、利用者はこれらの権利を侵

害、又は侵害するおそれのある行為をしてはならないものとします。 

 

第１０条 利用登録抹消 

 当社は、利用者が次のいずれかに該当し、当社が必要と認めた場合、その利用登録を抹消

して利用者のＩＤを無効とすること、又は当該利用者の本サービスの利用を制限するこ

とができるものとします。 

（１）会員資格を喪失した場合 

（２）本規約のいずれかに違反した場合 

（３）利用登録時に虚偽の申請をした場合 

（４）本サービスの利用に際し必要とされる債務支払または義務の履行を行わなかっ 

た場合 

（５）同ＩＤで連続してログインエラーとなった場合 

（６）その他、当社が利用者として不適当と判断した場合 

 

第１１条 利用者に対する通知 

 １．当社は、利用者が登録したＥメールアドレスを、利用者に対する通知や情報提供に利

用できるものとします。 

   但し、情報提供に限り、利用者が当社所定の届出をすることにより、当該Ｅメールの

配信を中止できるものとします。 

 ２．当社が登録されたＥメールアドレスに対して、通知や情報提供を行ったことにより、

利用者、又は第三者に対して損害が発生した場合において、当社の故意、又は重大な

過失による場合を除き、当社は一切責任を負わないものとします。 

 

第１２条 個人情報の取扱い 

 １．利用者は、当社がＥメールアドレスなどの登録情報、本サービスの利用に関する情報

等の個人情報につき、必要な保護措置を行ったうえ、以下の目的のために利用するこ

とに同意するものとします。 

（１）宣伝情報の配信等当社の営業に関する案内に利用すること 

（２）業務上の必要事項の確認や連絡に利用すること 

（３）市場調査を目的としたアンケート用Ｅメールの配信に利用すること 



 ２．当社は、当該業務を第三者に委託する場合、業務の遂行に必要な範囲で、個人情報を

業務委託先に提供します。 

 

第１３条 免責 

 １．本サービスにおいて、当社が採用する暗号技術は、当社が妥当と判断する限りのもの

であり、その完全性、安全性等に関していかなる保証も行わないものとします。 

 ２．当社の故意、又は重大な過失による場合を除き、当社は、本サービスの利用に起因し

て生じた利用者の損害について、一切責任を負わないものとします。 

 

第１４条 本サービスの一時停止と中止 

 １．当社は、次のいずれかに該当する場合、利用者への事前通知なしで、本サービスの一

時停止、又は中止することができるものとします。 

（１）システム保守、その他本サービス運営上の必要がある場合 

（２）天災、停電、その他本サービスを継続することが困難になった場合 

（３）その他当社が必要と判断した場合 

 ２．当社の故意、又は重大な過失による場合を除き、当社は、本サービスの一時停止、又

は中止に起因して生じたいかなる損害について、一切責任を負わないものとします。 

 

第１５条 本規約の変更 

当社は、会員規約に定める変更手続に従い、本規約を変更することができるものとしま

す。 

 

第１６条 本規約の優越 

  本サービスの利用に際し、当社が別に定める会員規約等のあらゆる規約と、本規約の内

容が一致しない場合は、本規約が優先されるものとします。 

 

制定日:2021 年 4 月 26 日 

 


